
 

                                         
              

Този документ е създаден в рамките на проект № BGLD-1.001-0001 „Иновативни модели за грижи в общността за хора с 

хронични заболявания и трайни увреждания“, който се осъществява с подкрепата на Финансовия механизъм на 

Европейското икономическо пространство 2014-2021 г. в рамките на Програма „Местно развитие, намаляване на 

бедността и подобрено включване на уязвимите групи“. 

 

 

ПРОЕКТ! 

 

Д О Г О В О Р №..................... 

 

 

Днес ,........................................2020 г. в гр. София се сключи настоящия договор между: 

 

1. Сдружение „БЪЛГАРСКИ ЧЕРВЕН КРЪСТ“, рег. по ф.д. №24766/92 г. по описа на 

СГС, със седалище и адрес на управление гр. София, бул. „Джеймс Баучер” №76, ИН по ДДС 

BG 000703415, ЕИК в Булстат 000703415, представлявано от Генералния директор, проф. д-р 

Красимир Гигов, чрез пълномощно рег. № 17884/4.12.2019 г. наричан по нататък – 

ВЪЗЛОЖИТЕЛ, от една страна  

и 

2.  ………………………………………, БУЛСТАТ/ЕИК ………………………със седалище и 

адрес на управление гр. ………………….., бул/ул. ……………... № …….., представляван 

от…………………………… в качеството му на ………………………., наричан по-долу за 

краткост ИЗПЪЛНИТЕЛ, от друга страна. 

 

Страните се споразумяха за следното:  

 

I.ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА 

 

Чл.1. Възложителят възлага, а Изпълнителят, приема да извърши „Доставка на Единна 

система за мониторинг  и  предоставяне на услугата Телеасистенция/Телекеър“  в изпълнение 

на проект № BGLD-1.001-0001 „Иновативни модели за грижи в общността за хора с 

хронични заболявания и трайни увреждания“, който се осъществява с подкрепата на 

Финансовия механизъм на Европейското икономическо пространство 2014-2021 г. в рамките 

на Програма „Местно развитие, намаляване на бедността и подобрено включване на 

уязвимите групи“ и във връзка с проведена процедура по „Публична обява, съгласно ПМС 

118/2014 г.  

 

II.СРОК И МЯСТО ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ДОГОВОРА 

Чл.2.  Срок на договора: ……. календарни дни  (съгласно офертата на Изпълнителя), считано 

от датата на неговото сключване. 

Чл.3.  Място  на изпълнение на доставката: 

1.Контролно-комуникационен център - гр. Враца 

Адрес: ж.к. "Дъбника", бл. 34, партер 

 

2.Център „Домашни грижи“ - Враца 

Адрес : ул. “Георги Бенковски“ № 21 

 

3.Център „Домашни грижи“ - Криводол  

Адрес: ул.“Освобождение“ №1 
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4.Център „Домашни грижи“ - Оряхово  

Адрес: ул.“Христо Смирненски“ №2 

  

5.Център „Домашни грижи“ - Бяла Слатина 

Адрес: ул.“Любен Каравелов“№8 

 

6.Център „Домашни грижи“ – Видин 

Адрес: ул. „Княз Борис І“, № 4, партер 

  

7.Център „Домашни грижи“ – Белоградчик 

Адрес: ул. „Алеко Константинов“ № 5, ет. 1 в сграда Бизнес инкубатор 

  

8.Център „Домашни грижи“ – Монтана 

Адрес: ул. „22-ри септември“ № 44 

 

III.ВЪЗНАГРАЖДЕНИЕ 

 

Чл. 4. Възнаграждението, дължимо на Изпълнителя е в размер на ………….. лева 

/Словом:………………………………../ без ДДС и ………………… лева 

/Словом:……………………../ с ДДС, съгласно офертата на Изпълнителя. 

 

Чл. 5. (1)Възнаграждението се изплаща на Изпълнителя,  както следва:  

5.1.1 – авансово плащане – 20% в срок до 20 (двадесет) работни след подписване на договора; 

5.1.2 – окончателно плащане – 80% в срок до 10 (десет) работни дни след подписване на 

финален приемо-предавателен протокол за доставка, издаване на оригинална фактура от 

Изпълнителя и по посочената от него банкова сметка, а именно: 

Банка: ………………………………. 

IBAN: ………………………………  

BIC: ………………………………… 

 

(2) Във фактурата, Изпълнителят задължително трябва да посочи номера и наименованието на 

проекта в рамките на който се изпълнява настоящия договор, а именно: Разходът  е по проект 

номер BGLD-1.001-0001, „Иновативни модели за грижи в общността за хора с хронични 

заболявания и трайни увреждания“. 

 

(3) При забавено, некачествено или несъответстващо на изискванията на Възложителя 

изпълнение на задълженията на Изпълнителя, същият дължи връщане на получената сума. 

 

Чл. 6. Сумата на договора по чл.4. е крайна и включва всички разходи за сметка на 

Изпълнителя. 
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IV.ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ 

Чл.7. Изпълнителят се задължава да извърши доставката по чл.1 от настоящия договор 

качествено и в срок и в съответствие с условията, посочени в Техническото задание на 

Възложителя и Офертата на Изпълнителя.   

Чл. 8.  Изпълнителят има право на уговореното в чл.4 възнаграждение. 

Чл. 9. Изпълнителят има право на всякаква информация във връзка с качественото       

изпълнение на възложените задачи. 

Чл. 10.  Изпълнителят се задължава да  изпълнява договора с грижата на добър стопанин, при 

спазване на принципите на икономичност, ефикасност, ефективност, публичност и 

прозрачност, в съответствие с най-добрите практики в съответната област и с настоящия 

договор. 

Чл. 11. (1) Изпълнителят се задължава да не разгласява по какъвто и да е начин    

информацията, станала му известна във връзка и по повод изпълнението на този договор.  

(2) Всяка информация, която стане достояние на Изпълнителя във връзка с този договор се 

смята за строго поверителна. Изпълнителят не може да предоставя такава информация, на 

което и да било трето лице, без предварително писмено одобрение на БЧК.  

(3) Изпълнителят трябва да спазва политиките за поверителност, обработка и съхранение на 

лични данни на БЧК за защита на личните данни в случаите, когато събира, получава, ползва, 

прехвърля или съхранява каквито и да е лични данни, свързани с изпълнението на този 

договор. 

(4) Тези задължения остават в сила и след изтичането на срока или прекратяването на този 

договор. 

Чл. 12. (1) Изпълнителят декларира, ангажира се и гарантира, че както той, така и неговия 

персонал от всякакъв тип, лицата на управленски позиции, съдружници, подизпълнители и 

помощници (оттук нататък събирателно наричани „Персонал”) са запознати с и напълно 

спазват действащото антикорупционно законодателство и законодателството срещу подкупите 

във всеки един момент. 

(2) Изпълнителят се задължава да не извършва, пряко или косвено, каквито и да било 

действия, които могат да доведат до нарушаване на горепосоченото законодателство и е 

длъжен да уведоми Възложителя незабавно след като той или неговия Персонал узнае за 

такива нарушения. 

(3) Освен това, Изпълнителят декларира, ангажира се и гарантира, че никаква ситуация на 

конфликт на интереси, засягаща по някакъв начин сключването на този договор, не е 

възниквала, било за същия, било за неговия Персонал. Изпълнителят се задължава да 

предприеме всички необходими мерки за избягване на конфликт на интереси, както и да 

уведоми незабавно Възложителя относно обстоятелство, което предизвиква или може да 

предизвика подобен конфликт. 

Чл. 13. Изпълнителят се задължава да спазва изискванията за визуална идентификация, 

информация и публичност в съответствие с приложимите правила за информиране и 

публичност, предвидени в Ръководството за комуникация и дизайн на Финансов механизъм на 

ЕИО и Норвегия за периода 2014-2021г. 

Чл. 14. Изпълнителят се задължава да предостави възможност на органите на Финансиращата 

институция да извършват проверки чрез разглеждане на документацията или чрез проверки на 

място, относно изпълнението на договора и да извършват пълен одит, ако е нужно, въз основа 

на оправдателни документи за отчетеното, счетоводни документи и всякакви други 

документи. Изпълнителят се задължава да предостави възможност на Отговорния орган, 

националните одитиращи власти, Европейската комисия, Европейската служба за борба с 

измамите, Европейската сметна палата, Съвета за координация в борбата с правонарушенията, 

засягащи финансовите интереси на Европейските общности, Република България и външните 
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одитори да извършват проверки на място на изпълнението на проекта и  да извършат пълен 

одит, ако е нужно, въз основа на оправдателни документи за отчетеното, счетоводни 

документи и всякакви други документи, имащи отношение към финансирането на проекта, в 

рамките, на който се реализира настоящия договор. Изпълнителят подлежи на всички видове 

проверки и контрол от страна на ПО, НКЗ, ИА на ОСЕС, КФМ, Борд на одиторите на ЕАСТ и 

външни одитни фирми, наети от КФМ, ОФМ, ПО и др. Последващият контрол може да се 

извършва в срок до 5 години след одобрение на финалния доклад по проекта, както и до 

приключване на евентуални административни, следствени или съдебни производства.  

 

Чл. 15. Цялата документация по договора се съхранява от Изпълнителя или под формата на 

оригинали, или в заверени версии, верни с оригинала, на общоприети носители на данни. 

Съхранението се извършва в съответствие с изискванията на Закона за счетоводството. 

Изпълнителят е длъжен да съхранява всички документи, свързани с изпълнението на договора 

за период от пет години от датата на одобрението на окончателния доклад на проекта. 

 

Чл. 16. При установяване от компетентния орган на нередност и/или при налагане на 

финансова корекция, в следствие на действие или бездействие на Изпълнителя, същият дължи 

неустойка до размера на нередността/корекцията. 

 

 

V. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ 

 

Чл. 17. Възложителят има право да получи изпълнение на предмета на договора в сроковете , 

посочени в договора, без отклонение от договореното и без недостатъци. 

 

Чл. 18. Възложителят има право да оказва текущ контрол при изпълнението на договора. 

Възложителят се задължава да оказва на Изпълнителя необходимото съдействие за 

извършване на работата по чл.1. 

Чл. 19. Възложителят се задължава да заплати на Изпълнителя уговореното възнаграждение. 

 

VІ. ДОСТАВКА И СЛЕДПРОДАЖБЕНО ОБСЛУЖВАНЕ НА „Единна система за 

Мониторинг  и  Предоставяне на Услугата Телеасистенция/Телекеър“    

 

Чл.20 Единна система за Мониторинг  и  Предоставяне на Услугата 

Телеасистенция/Телекеър“,   предмет на настоящия договор, следва да бъдат доставени в срок 

до …………… (съгласно офертата на изпълнителя), от датата на сключване на настоящия 

договор. 

Чл.21 Собствеността на доставката  преминава върху Възложителя при пълното заплащане на 

цената, посочена в чл.4 и чл. 5 и след подписването на финален приемо-предавателен 

протокол. Всички авторски и сродни права върху единната система за мониторинг и 

предоставяне на услугата телеасистенция/телекеър, възникват за Възложителя в пълен обем 

без ограничения в използването и изменението й и представлява произведение, създадено по 

поръчка на Възложителя съгласно чл. 42, ал. 1 от Закона за авторското право и сродните му 

права. 

 

Чл.22 Всички рискове до момента на доставка са за сметка на Изпълнителя. Договорът  се 

приема за изпълнен след подписване на финален приемо-предавателен протокол.   

Чл.23  (1) Задълженията на Изпълнителя  за следпродажбено обслужване включват: 

23.1.1. Гаранционен срок (гаранционно обслужване) на Единната система за 

Мониторинг  и  Предоставяне на Услугата Телеасистенция/Телекеър ............. месеца 
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(съгласно посоченото в офертата на Изпълнителя) от датата на подписване на финален 

приемо-предавателен протокол за доставка на оборудването. 

 

23.1.2. Време за реакция в рамките на гаранционния срок (при събитие, което поставя 

в затруднение и/или невъзможност поддържането на актуални данни в базата данни) 

…… (съгласно посоченото в офертата на Изпълнителя). 

 

23.1.3. Време за реакция в рамките на гаранционния срок (при събитие, което поставя 

в невъзможност за достъп и/или използването на системата от потребителите) …… 

(съгласно посоченото в офертата на Изпълнителя) 

 

23.1.4. Време за реакция в рамките на гаранционния срок (при събитие, което поставя 

на риск информационната инфраструктура на Възложителя) … (съгласно посоченото 

в офертата на Изпълнителя) 

 

23.1.5. Време за отстраняване на повредата в рамките на гаранционния срок, 

включително подмяна на персонални устройства за събиране на витални параметри 

/датчици) …… (съгласно посоченото в офертата на Изпълнителя) 

 

23.1.6 Преносът на данни от персоналните устройства за събиране на витални 

параметри (датчиците), инсталирани в домовете на потребителите, до сървъра на 

Системата следва да се  осъществява съгласно схемно решение, предложено от 

изпълнителя, валидно за целия срок на гаранционно обслужване. Всички разходи в 

тази връзка, вкл. разходите за преноса на данни (абонаментни такси за Интернет и/или 

други разходи съобразно предложеното решение от изпълнителя) за целия период 

след сключване на договoрa в срок до 17.05.2023 г. за всички 500 потребители 

едновременно възникват за сметка на изпълнителя. 

 

23.1.7. При възникване на технически проблем, в срока, посочен в т.23.1.1, 

Възложителят е длъжен незабавно да уведоми Изпълнителят. Гаранционният срок 

спира да тече за периода от възникването до отстраняването на повредите. 

 

VІІ. НЕУСТОЙКИ 
Чл.24 В случай, че Изпълнителят не изпълнява задълженията си по т. 23.1.1, 23.1.2 23.1.3 

23.1.4,  23.1.5 и 23.1.6 дължи неустойка в размер на  100% от стойността на настоящия 

договор.  

 

 

VІІI. ГАРАНЦИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ  

Чл.25. Най-късно към датата на сключване на договора, Изпълнителят следва да е представил 

гаранция за изпълнение на договора в размер на ……………….. лв. без ДДС или 3 (три) 

процента от неговата обща стойност.  

 

Чл.26. Гаранцията се представя под формата на парична сума, внесена по сметка на 

Възложителя, както следва: 

СДРУЖЕНИЕ БЪЛГАРСКИ ЧЕРВЕН КРЪСТ 

Банка: Уникредит Булбанк 

IBAN: BG21UNCR76301000030286 

BIC: UNCRBGSF 



 

 

Този документ е създаден в рамките на проект № BGLD-1.001-0001 „Иновативни модели за грижи в общността за хора с 

хронични заболявания и трайни увреждания“, който се осъществява с подкрепата на Финансовия механизъм на 

Европейското икономическо пространство 2014-2021 г. в рамките на Програма „Местно развитие, намаляване на 

бедността и подобрено включване на уязвимите групи“. 
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или безусловна и неотменяема банкова гаранция за изпълнение на договора в оригинал, 

издадена от банка в полза на Възложителя. При представяне на банковата гаранция, същата 

следва да е валидна за срок от 30 дни, след срока на настоящия договор (окончателното пълно 

изпълнение на договора). 

 Чл.27. Гаранцията за изпълнение се освобождава в пълен размер в срок до 30 (тридесет) дни 

след прекратяване на договора, в случай че изпълнението е точно, качествено и отговаря на 

изискванията на Възложителя. Възложителят освобождава гаранцията за изпълнение без да 

дължи лихви за периода, през който средствата са престоявали законно при него. 

Чл.28. В случай на забавено, некачествено, частично или лошо изпълнение, Възложителят 

може да се удовлетвори от гаранцията до размера на договорената между страните неустойка. 

Чл.29 Гаранцията за изпълнение не се освобождава от Възложителя, ако в процеса на изпълнение 

на договора е възникнал спор между страните относно неизпълнение на задълженията на 

Изпълнителя и въпросът е отнесен за решаване пред съд.  

Чл.30 Възложителят освобождава гаранцията, без да начислява лихви, при прекратяване на 

договора след уреждане на всички финансови претенции между страните.  

Чл.31 Обслужването на банковата гаранция за изпълнение, таксите и други плащания по нея, 

банковите преводи, комисионните, както и поддържането на банковата гаранция за изпълнение на 

целия период на действие, са за сметка на Изпълнителя. Банковите разходи за банковата гаранция 

са за сметка на участника, определен за изпълнител, който е длъжен да заплати своите такси по 

откриване и обслужване на банковата гаранцията така, че нейният размер да не бъде по-малък от 

определения в настоящата процедура. 

 

IX. КОМУНИКАЦИИ 

 

Чл. 32.  (1) Всички комуникации и кореспонденция, свързана с настоящия договор, между 

Възложителя и Изпълнителя трябва да съдържат наименованието и номера на договора и се 

изпращат по пощата, чрез факс, електронна поща или по куриер. Кореспонденцията се изготвя на 

български език в два оригинала, един за ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и един за ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.  

(2) Лица за комуникация:  

- За ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ: (три имена, длъжност, телефон, имейл, адрес за кореспонденция) 

……………………………………………………………………………………………………………… 

- За ИЗПЪЛНИТЕЛЯ: (три имена, длъжност, телефон, имейл, адрес за  кореспонденция) 

……………………………………………………………………………………………………………… 

 

X. ДРУГИ УСЛОВИЯ 

 

Чл. 33. Този договор се прекратява с изтичане на срока по чл.2 или с извършване на 

възложената работа, както и с едностранно едномесечно писмено предизвестие от всяка от 

страните по договора. 

Чл. 34. Страните по настоящия договор могат да го променят и/или допълват по взаимно 

писмено съгласие. 

Чл. 35. Страните по настоящия договор ще решават споровете, възникнали относно 

изпълнението му по споразумение, а когато това се окаже невъзможно – по общия 

гражданско-правен път. 



 

 

Този документ е създаден в рамките на проект № BGLD-1.001-0001 „Иновативни модели за грижи в общността за хора с 

хронични заболявания и трайни увреждания“, който се осъществява с подкрепата на Финансовия механизъм на 

Европейското икономическо пространство 2014-2021 г. в рамките на Програма „Местно развитие, намаляване на 

бедността и подобрено включване на уязвимите групи“. 
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Чл. 36. Изпълнителят може да използва официалното лого и име на БЧК само във връзка с 

доставките предмет на настоящия договор и при наличието на предварително писмено 

одобрение от страна на БЧК. 

Чл. 37. Във връзка с изпълнението и прилагането на Общ Регламент относно защитата на 

личните данни (Регламент (ЕС) 2016/679), (за краткост „Общ регламент“), Изпълнителят се 

задължава да изпълни следното:  

(1) Да спазва всички законоустановени правила и процедури по отношение на защитата, 

събирането, съхранението, прехвърлянето и обработката на лични данни.  

(2) Да не копира и възпроизвежда каквито и да е лични данни без изричното писмено 

разрешение от Възложителя.  

(3) Писмено и в кратък срок да уведомява Възложителя при получаване на информация за 

неупълномощена употреба или разпространение на лични данни.  

(4) Писмено и в кратък срок да уведомява Възложителя,  ако според него определени указания 

или инструкция от Възложителя нарушават приложимите закони за защита на личните данни.  

(5) При събирането, използването, съхранението, прехвърлянето и обработката на лични 

данни да спазва всички приложими закони, наредби и правила, свързани със защита на 

личните данни.  

Изпълнителят е длъжен да събира и обработва правомерно личните данни, предоставени от 

Възложителя.  или от трети лица, във връзка с изпълнението на настоящия в съответствие с 

Общия Регламент и всички приложими в Република България закони и правила за защита на 

личните данни. Освен това Изпълнителят следва да предприеме предвидените в Общия 

Регламент и в приложимите закони организационни и технически мерки за защита на Личните 

данни.  

Чл. 38.  При неизпълнение на задълженията, описани в чл. 37 ал. от 1 до 5, както и при 

нарушение на клаузите и правилата на Общия Регламент и   приложимите закони за защита на 

личните данни, отговорността на Изпълнителят е неограничена.  

Чл. 39.   С подписване на настоящия договор, Изпълнителят декларира, че е запознат и приема  

всички изисквания и нормативни документи и произтичащите от тях условия за изпълнение 

договори по Финансовия механизъм на Европейското икономическо пространство 2014-2021 

г. в рамките на Програма „Местно развитие, намаляване на бедността и подобрено включване 

на уязвимите групи“, с оглед на факта ще същият се реализира в рамките на проект № BGLD-

1.001-0001 „Иновативни модели за грижи в общността за хора с хронични заболявания и 

трайни увреждания“, който се осъществява с подкрепата на Финансовия механизъм на 

Европейското икономическо пространство 2014-2021 г. в рамките на Програма „Местно 

развитие, намаляване на бедността и подобрено включване на уязвимите групи“ 

Чл. 40.  За неуредените въпроси се прилагат разпоредбите на действащото в България 

законодателство.  

Чл. 41. Приложения 

1. Техническо задание. 

2. Оферта на изпълнителя и нейните приложения. 

 

Този договор е съставен в два еднообразни екземпляра – по един за всяка от страните. 

 

ВЪЗЛОЖИТЕЛ:                 ИЗПЪЛНИТЕЛ: 

   Проф.д-р Красимир Гигов       ………………………. 

                   пълномощно рег. № 17884/4.12.2019 г. 


